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EUROPAWEITE REGRESS-
DURCHSETZUNG - KOMPETENT
STATT KOMPLIZIERT

Viele Sachbearbeiter von Sozialversicherungstragern kennen das Problem: Bei der Gel-
tendmachung von Haftungsansprichen im europaischen Ausland kann das Einschalten
von Inkassodienstleistern gewisse Schwierigkeiten mit sich bringen.

In der Regel sind dies sprachliche Barrieren, unzureichende Kommunikation zu den
Gegebenheiten vor Ort sowie fehlende Kostentransparenz. Kommt es zu einer gericht-
lichen Durchsetzung der Forderungen, muss zudem ein Rechtsanwalt hinzugezogen
werden, was den Koordinationsaufwand in der Kommunikation zwischen den Parteien
weiter erhoht.

Vor diesem Hintergrund madchten wir lhnen eine organisatorisch wie fachlich Uberlegene
Losung zur Durchsetzung von Regressanspriichen vorstellen. Lernen Sie die DIRO AG
kennen - das Kanzleinetzwerk fur Europa.



ALLES, WAS SIE BRAUCHEN -
AUF DEUTSCH, AUS EINER HAND,
OHNE VERSTECKTE KOSTEN

Als deutschsprachiges Kanzleinetzwerk mit fast 200 Standorten in 29 europaischen
Landern korrespondieren wir mit unseren Mandanten auf Deutsch und mit der
Gegenseite erforderlichenfalls in 44 weiteren Sprachen. Wir sind mit den spezi-
fischen rechtlichen Gegebenheiten im Ausland vertraut, wobei Regressthemen auf-
grund enger Zusammenarbeit mit Versicherern vielfach zum Tagesgeschaft unserer
Anwalte gehdren.

HOCHSTE KOMMUNIKATIONSQUALITAT
VON ANFANG AN

Unsere Mandanten profitieren von unseren hohen Reporting-Standards, einem
direkten Draht zu dem mit der Fallbearbeitung betrauten Anwalt und von dessen
Fahigkeit, auch komplizierte landerspezifische Sachverhalte klar und verstandlich zu
erklaren. Wenn Sie es wiinschen bleibt die komplette Regressbearbeitung in seiner
Hand - vom ersten Anschreiben bis zur Auszahlung.

Dariber hinaus bieten wir lhnen eine bedarfsgerechte Fallbearbeitung inklusive einer
Vorabprufung der Erfolgsaussichten sowie ein transparentes Vergitungsmodell.



UNSERE LEISTUNGEN -
UMFASSEND UND TRANSPARENT

= Bedarfsgerechte Fallbearbeitung durch Vorabprifung der Erfolgsaussichten dem
Grunde und der Héhe nach

= Transparentes Preismodell durch Pauschalvergitung und Erfolgshonorar

= Korrespondenz auf Deutsch und in 44 weiteren Sprachen

= Hauptansprechpartner ist der betreuende Anwalt im Land des Mandanten

= Spezialisierte und erfahrene Kanzleien in 29 Léandern Europas

= Vertragliche Regelung zwischen Hauptauftragnehmer und Sub-Unternehmer
= Wissenstransfer und gemeinschaftliche Zusammenarbeit im DIRO Netzwerk
= Transparente Ablaufe durch standige Kommunikation der Fallentwicklung

= Aufergerichtliche und gerichtliche Anspruchsdurchsetzung

= Digitalisierte und zertifizierte Prozesse

= Transparente Verarbeitung der Daten

= Datenschutzfreundliche Bearbeitung der Daten

= Einheitliches, verpflichtendes Qualitdtsmanagementsystem im gesamten Netzwerk



UNSER VERGUTUNGSMODELL -
ZWEI PHASEN, DOPPELTE
KONTROLLE

PHASE 1: SACHVERHALTSERMITTLUNG UND
BEWERTUNG DER ERFOLGSAUSSICHTEN

Diese Phase kann von uns auf Grundlage einer Pauschalvergiitung Gbernommen werden.
Die Pauschale umfasst die Untersuchung der mandatsrelevanten Informationen und Unter-
lagen durch einen Rechtsanwalt im Staat des zu fihrenden Regresses sowie eine schrift-
liche Stellungnahme in deutscher Sprache. In diesem Dokument wird eine grundsatzliche
Empfehlung zu den Erfolgsaussichten der Stellung des Regressanspruchs erteilt.

BEARBEITUNGSPHASE

= pauschale Vergiitung

= Sachverhaltsermittlung und schriftliche Stellungnahme in Deutsch

= Empfehlung zu den Erfolgsaussichten des Regressverfahrens




PHASE 2: BEAUFTRAGUNG ZUR DURCH-
SETZUNG DES REGRESSANSPRUCHS

Diese Phase kann von uns auf Basis eines Mischmodells dbernommen werden,
welches einen erfolgsunabhangigen Pauschalbetrag sowie einen zusatzlichen Ver-
gitungsanteil im Erfolgsfall beinhaltet.

Der erfolgsunabhangige Pauschalbetrag berlcksichtigt die unterschiedlichen Auf-
wande, die mit einer auflergerichtlichen oder gerichtlichen Geltendmachung ver-
bunden sind. Die Hohe des Erfolgshonorars bemisst sich an den im Rahmen der
Geltendmachung erzielten Betrdgen - hierzu wird gemeinsam mit dem Sozialversi-
cherungstrager zu Beginn der Kooperation ein verbindlicher Prozentsatz festgelegt.

AUSSERGERICHTLICHE GELTENDMACHUNG

= aufwandsbasierter reduzierter Pauschalbetrag

= ertragsbasiertes Erfolgshonorar

GERICHTLICHE GELTENDMACHUNG

= aufwandsbasierter erhohter Pauschalbetrag

= ertragsbasiertes Erfolgshonorar

Das genannte Modell bezieht sich auf die Leistungen des betreuenden Anwalts im
jeweiligen Land des Mandanten und versteht sich zuziiglich eventueller Auslagen wie
z.B. Gerichtsvollzieherkosten, Gerichtskosten oder Ubersetzungskosten.



DIRO - DAS KANZLEI-
NETZWERK FUR EUROPA

Die DIRO AG zahlt zu den gréfiten, unabhangigen Netzwerken auf dem deutschen
Markt sowie zu den fihrenden Kanzlei-Allianzen Europas.

Gegrindet wurde die DIRO AG im Jahr 1992. Pate stand damals schon die Idee, in ei-
nem zusammenwachsenden Europa einheitliche Standards fir die Zusammenarbeit
von Rechtsanwalten zu schaffen, um in einem Netzwerk vereint nach feststehenden
Regeln auf hohem qualitativen Niveau Dienstleistungen zu erbringen. Die Aktien der
Gesellschaft werden von den Mitgliedskanzleien gehalten, die Kanzleien sind somit
Eigentimer der DIRO. Die Kanzleien treten dabei als wirtschaftlich und juristisch un-
abhangige Sozietaten auf.

Heute sind wir in Deutschland flachendeckend mit etwa 150 Sozietaten prasent und
zudem mit etwa 50 Kanzleien im europaischen Ausland. Gemeinsam stellen wir ein
umfangreiches, deutschsprachiges Services- und Beratungsangebot bereit - Uber
Landergrenzen und Rechtsgebiete hinweg.

DIRO IN ZAHLEN:

192 1830

KANZLEIEN EXPERTINNEN UND EXPERTEN

Mit einem gemeinsamen Flr ausgezeichnete
Qualitatsanspruch Beratungsqualitat

286 45

RECHTSGEBIETE SPRACHEN
Vernetzte Expertise, pass- Damit wir uns immer
genau und individuell richtig verstehen




DIRO - GRENZUBERSCHREITEND
KOMPETENT

Uber unsere internationalen Partnerkanzleien, die durch einen Kooperationsvertrag

an die DIRO AG angeschlossen sind, stellen wir eine effiziente Abwicklung komplexer
grenziberschreitender Forderungen aus einer Hand sicher. Durch die durchgehende
Einforderung der Korrespondenz auf Deutsch sind die internationalen Kanzleien der

DIRO in der Regel intensiv auf dem Markt des internationalen Rechtsverkehrs tatig.

ERFAHREN IM VERSICHERUNGSWESEN

Zu den vielen Projekten, die die DIRO AG gemeinsam mit ihren angeschlossenen
Kanzleien umsetzt, gehort die intensive Kooperation mit Versicherungsgesellschaf-
ten. Hierbei findet die Mandatierung der Kanzleien durch die Versicherungsgesell-
schaften oder deren Versicherungsnehmer im jeweiligen Land statt. Die DIRO AG
agiert dabei als zentrale Verwaltung, so dass die Einheitlichkeit des Ansprechpart-
ners fir den Mandanten in strukturellen Fragen gewahrleistet ist. Im seltenen Fall
von Schwierigkeiten ist damit zugleich auch eine permanente Clearingstelle gegeben.



UNSER NETZWERK -
IHRE EXPERTEN IN EUROPA

IN DIESEN 29 LANDERN SIND WIR FUR SIE DA:

N4
VAN

Belgien

Bulgarien

Danemark
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Polen

Portugal

Rumanien

Russische Foderation

Schweiz

Serbien

Slowakei

Slowenien

Spanien

Tschechische Republik

Tirkei

Ukraine

Ungarn

Zypern
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WIR FREUEN UNS UBER

HR INTERESSE UND STEHEN
HNEN JEDERZEIT FUR
FRAGEN UND WUNSCHE
ZUR VERFUGUNG.

DIRO AG
Grof3e Bleichen 32
20354 Hamburg

www.diro.eu

DIRO ist ein Netzwerk fir selbststandige und wirtschaftlich unabhangige Kanzleien.



